
โครงการเทศบาลดิจิทัล
เทศบาลตําบลกมลาไสย
“เปลี่ยนแนวคิด พลิกรูปแบบ
การทํางาน มุงสูเทศบาลดิจิทัล”

โครงการเทศบาลดิจิทัล
เทศบาลตําบลกมลาไสย
“เปลี่ยนแนวคิด พลิกรูปแบบ
การทํางาน มุงสูเทศบาลดิจิทัล”

นําเทคโนโลยีสูการเปลี่ยนแปลง เปลี่ยนแนวคิด ว�ธีการจะเปลี่ยน

     สะดวกสบายไมตองเดินทาง 
ตรวจสอบผลการดําเนินการได

ตลอด 24 ชั่วโมง

การสราง  “ทองถิ�นดิจิทัล”
และ การเลือกเทคโนโลยีที่เหมาะสม

“ “

SCAN ME

One Stop Service
เทศบาลตําบลกมลาไสย

แจงเร�่องรองเร�ยน/
รองทุกข

แจงตัดหญา

แจงสุนัขจรจัด/
ปญหาขยะ

แจงกําจัดสัตวมีพ�ษ/
สัตวเลื้อยคลาน

แจงไฟฟาดับ/
ถนนชํารุด คํารองอื่นๆ

สํานักงานเทศบาลตําบลกมลาไสย
อําเภอกมลาไสย จังหวัดกาฬสินธุ
        : เทศบาลตําบลกมลาไสย อ.กมลาไสย

โทรศัพท  0-438-99154
http://www.kamalasai.go.th
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส Saraban@kamalasai.go.th        : เทศบาลตําบลกมลาไสย อ.กมลาไสย



     1. ระบบบริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ             2.  ระบบชําระคาธรรมเนียมขยะ / บําบัดนํ้าเสีย
     3. ระบบขออนุญาตกอสรางไมเกิน 150 ตร.ม.              4.  ระบบหนังสือรับรองการแจงสถานที่จําหนายหรือ
           สะสมอาหาร

     กดเลือกประเภทคํารองเรียนแลว 

เพ่ิมเติมรายละเอียดในชอง “หัวขอเร� อง”

และใสขอมูลผูรองเรียนตามที่กําหนด 

(ยกเวนเลขประจําตัว 13 หลัก)

กดยืนยันการเพิ่มคํารอง/รองเรียน
    เพ่ิเติมสถานท่ีต้ัง (ถามี) พรอมใสพิกัด

สถานที่โดยลากหมุดวงที่พิกัด หรือพิมพ

คนหา แลวคลิกตอไป

แนบเอกสาร (ถามี) กด ตอไป
  เสร็จสิ้นกระบวนการคํารองที่ ไดสง

เขามาจะแสดงในระบบ OSS สามารถ

พิมพ / ปริ้นออกมาได สามารถติดตาม

สถานะได

เม� อเขาสูระบบใหคนหาขอมูลโดยใสบานเลขท่ีแลวกดคนหา
ติ๊กเลือกชําระคาบริการเดือนที่

ตองชําระและกดที่ ชําระเงิน

เม� อชําระเงินแลวใหกดแนบหลักฐานการ

ชําระเงิน และกดยืนยัน

กระบวนการชําระเงิน

เสร็จสิ้น

1 4 52 3

1 2 3 4

ศูนยบร�การจ�ดเดียวเบ็ดเสร็จ มี 4 บร�การ ดังนี้

เจ็บปวยฉุกเฉิน ( E M S )  โทร.  086-4584354  ตลอด 24 ชั่วโมง    แจงเหตุเพลิงไหม  โทร. 043-899154

One Stop Service
เทศบาลตําบลกมลาไสย

One Stop Service
เทศบาลตําบลกมลาไสย

ทางลัดในการเขาสูระบบ OSS หนาคํารองทุกข 
รองเร�ยน หร�อ ขอความชวยเหลือ

ทางลัดในการเขาสูระบบ OSS หนาชําระคา
ธรรมเนียมขยะ/บําบัดนํ้าเสีย

       ว�ธีดําเนินการใชโทรศัพท Smart Phone โดยการ สแกน QR Code นี้
จะผานหนาแรก เขาสูหนาคํารอง

       ว�ธีดําเนินการใชโทรศัพท Smart Phone โดยการ สแกน QR Code นี้
จะผานหนาแรก เขาสู หนารายการที่ตองชําระคาธรรมเนียมขยะ / บําบัดนํ้าเสีย



กด เขาสูระบบ

          ระบบจะแสดงหนา

          เอกสาร ดังนี้

1. คาํขออนุญาตกอสรางอาคาร 

ดัดแปลง อาคารหรือร้ือถอน

อาคาร แบบ ข.1

2. แผนผังบริเวณ แบบแปลน 

รายการประกอบ แบบแปลน

3. สําเนาภาพถ่ายโฉนด

ที่ดิน หรือหนังสือยินยอมของ

เจาของที่ดิน

4. หนังสือแสดงความยินยอม

ของผูควบคุมงานหากมีเอกสาร

อ� นๆ เพิม่เตมิ สามารถเพิม่ไดที่

สวน เอกสารอ� นๆ (ถามี) คลิก

ปุม ตอไป แนบไฟลเอกสาร

เขาสูระบบแลวจะเขาสูหนาหลักใหคลิก ย� นขอใบอนุญาตกอสราง

ไมเกิน 150 ตร.ม.

เขาสูระบบแลวจะเขาสูหนาหลักใหคลิก ย� นขอใบ

อนุญาตกอสรางไมเกิน 150 ตร.ม.

รายละเอียดการชําระเงินคลิกปุม รายละเอียดการชําระเงินและ

แนบหลักฐานการชําระเงิน

ระบบจะแสดงหนา ยืนยันการเพิ่มคํารองขอ

อนุญาตกอสราง คลิกที่ปุม ยืนยัน ระบบแสดง

หนา เราไดรับคํารองของคุณแลว แสดง เลขท่ี

คํารอง เม� อคลิกกลับหนาหลักจะกลับไปที่หนา

เมนูยอยของขออนุญาตกอสราง

ระบบจะแสดง ขอมูลอาคาร ใหผู ใชงาน

กรอกขอมูลตามหัวขอ ขอมูลอาคารที่ใช

ย� นคํารอง, รายละเอียดสิ่งกอสราง,

ที่ตั้งสิ่งกอสราง และพิกัดสถานที่ เม� อ

กรอกครบแลวใหคลิก ตอไป

เมื่ อ ค ลิ กปุ่ ม ชํ า ร ะ เ งิ น 

ระบบจะไปเปดชําระคา

ระบบจะแสดง ลงทะเบียนเรียบรอย ใหคลิกเขาสูระบบกรอก 

username และ password และคลิก เขาสูระบบ

กรอกรายละเอียดขอมูลผูขออนุญาต และคลิกปุม 

บันทึก เพ� อบันทึกฉบับราง หรือคลิกปุม ตอไป 

เพ� อ กรอกขอมูลอ� นในหนาถัดไป

ระบบจะพาไปยังหนาพิสูจนตัวตน ใหกรอกเลข 

บัตรประชาชน 13 หลัก และเลือก ขามการ

พิสูจนตัวตน และคลิกปุมยืนยัน

ถายังไมมีบัญชีผู ใชงานใหคลิกเลือก

ลงทะเบียน
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แจงเหตุเพลิงไหม  โทร. 043-899154     เจ็บปวยฉุกเฉิน ( E M S )  โทร.  086-4584354  ตลอด 24 ชั่วโมง  

One Stop Service
เทศบาลตําบลกมลาไสย

ทางลัดในการเขาสูระบบ OSS หนายื่นขอใบ
อนุญาตกอสรางไมเกิน 150 ตร.ม.

       ว�ธีดําเนินการใชโทรศัพท Smart Phone โดยการสแกน QR Code นี้
จะผานหนาแรก เขาสูหนายื่นใบอนุญาตกอสรางไมเกิน 150 ตร.ม. และ
ชําระคาธรรมเนียม กรณีเขาครั้งแรกตองสมัครสมาชิก กอนเขาสูระบบ

ธรรมเนียม ขออนุญาตกอสราง

โดยแสดงคาธรรมเนียมและชอง

ทางการชําระบัญชีที่ตองชําระ 

และหากมภีาพ QR Code สามารถ

ชําระเพื ่อสแกนได้ จากนั ้นรอ

เจาหนาที่ตรวจสอบเอกสารและ 

ปริ้นใบอนุญาต



One Stop Service
เทศบาลตําบลกมลาไสย

ทางลัดในการเขาสูระบบ OSS หนังสือรับรองการแจงฯ 
สําหรับสถานที่ จําหนายหร�อสะสมอาหาร

เม� อสแกนเขาสูระบบแลว ใหคลิกปุม เพิ่มคํารอง

รายละเอียดการชําระเงิน คลิกหนังสือรับรองการแจง และคลิกปุม

รายละเอียดการชําระเงินและแนบหลักฐานการชําระเงิน

ระบบจะแสดงหนายืนยันการเพ่ิมคํารอง/รองเรียนคลิกที่ปุม ยืนยัน 

ระบบจะแสดงหนา เราไดรับคํารองของคุณแลว แสดง เลขที่คํารอง

ระบบจะแสดง ขอมูลสถาน

ประกอบการ ใหกรอกขอมูล

รายละเอียดสิ่งกอสรางและ

พิกัดสถานที่ใหครบถวน ทั้งนี้

สามารถคลิกที่ปุม บันทึก เพ� อ

บันทึกฉบับราง หรือคลิกที่ปุม 

ตอไป เพ� อดําเนินการตอ

ระบบจะแสดงรายละเอียด

การชําระเงิน คลิกเลือก

รายการคํารองที่ตองการ

ชําระเงิน

เม� อเจาหนาที่ดาวน โหลดใบอนุญาตตัวจริง และปริ้นใหกับผู ใชงานที่

ไปรับหนังสือรับรองการแจงฯ ฉบับตัวจริงที่หน�วยงานเรียบรอยแลว 

หลังจากนั้นผู ใชงานสามารถดาวน โหลดใบอนุญาตฉบับสําเนาไดหนา 

สถานะการดําเนินงาน คลิกเลือก ดาวน โหลดหนังสือรับรองการแจง

ระบบจะแสดงหนา ชําระคาธรรมเนียมการขอหนังสือรับรองการแจงฯ 

แสดงรายละเอยีดคาธรรมเนียมทีต่องชาํระ และวธีิการชาํระเงิน ใหชาํระ

เงิน โดยสามารถเลือกวธีิการชาํระได 2 ชองทาง คอื โอนเงิน หรอื สแกน

QR Code ตามหมายเลขบัญชีของหน�วยงาน เม� อทําการชําระเงิน

เรียบรอยแลว ใหคลิกปุม แนบหลักฐานการชําระเงิน ชําระเสร็จ

แนบสลีปในระบบ

กรณีเจาหนาท่ีหน�วยงานตรวจสอบชําระคาธรรมเนียม หนังสือรับรองการแจงฯ

สถานะการดําเนินงานเปน ออกหนังสือรับรองการแจงฯ ระบบจะแจงออก

หนังสือการแจงฯ เรียบรอยแลวไปที่ SMS และอีเมล เพ� อให ไปรับหนังสือ

รับรองการแจงฯ ฉบับตัวจริงที่หน�วยงาน

ระบบจะแสดงหนาเอกสารประกอบ

ใหแนบไฟลเอกสารประกอบโดย

สามารถแนบไฟลประเภทตางๆ 

ไดแก jpg, jpeg, png, doc, 

docx, pdf, xls, และ xlsx ซึ่ง

ขนาดแตละไฟลตองไมเกิน 5 MB

และคลิกปุมตอไป
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       ว�ธีดําเนินการใชโทรศัพท Smart Phone โดยการสแกน QR Code นี้ 
จะผานหนาแรก เขาสูหนาหนังสือรับรองการแจงฯ สําหรับสถานที่จําหนาย
หร�อสะสมอาหาร กรณีเขาใชงานครั้งแรกตองสมัครสมาชิก กอนเขาสูระบบ

เจ็บปวยฉุกเฉิน ( E M S )  โทร.  086-4584354  ตลอด 24 ชั่วโมง    แจงเหตุเพลิงไหม  โทร. 043-899154


